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Creagion de Usuario
‘1-Para la creacion dm sﬁ rlc;)!debq mgresar al sistema SROP(REG'STRO DE
:DPERADORES P_ORTUARIGS)V seleccionar la opcion CREAR USUARIO.

B Regiio Empresa e e e g s )
------ 3 & Registro Portuario

# Inicio

e NOTA: La opcion de
oo CREAR USUARIO de
' ordenes de carga web se
habilitara después que el
cliente haya flrmadgel
contrato.

BOLIVARIANA DE PUBRTOS

2-Se debe seleccionar la categoria
correspondiente, el puerto donde va a Iabora:HTé'
usuario asignado, el correo electrénico donde
recibirda el USUARIO y CONTRASENA creada y
numero de teléfono, luego se debe presionar el
boton GENERAR USUARIO para completar el

proceso. il

Registrar Usuario

Categoria: ’ Seleccione. ..

Puerto: ’ Seleccione. .. v ] ")

Asignado a: ’ ‘
*)

Correo Electronico: ’ ‘
*)

Repita Correo l J
Electronico:

*)

Teléfono Celular: ‘WH m‘"’

Generar Usuario Cancelar




— —

ORDENES DE CARGA: ;

http://sbs. bollpuertosr gob ve

1r "’fesar al sitio Web de
|

SBS

Iniciar Sesion

déiﬁjsuario.

l‘l! |1C‘
e

S o mem e Introduc,r correctan|1ente el conjunto de

g

carafterés que se muestran en lai imagen.

| 130 p—

- -

mg}“h

Captcha

4-Ingresar al sistema.

Recuperar o cambiar clave

&
<«

-~ s
Email de contacto: sbs@bolipuertos.gob.ve. ~b-Emaill par

| NWRE .m!-‘
' Copyright @ 2016-2017. Bolivariana de Puertos, S.A. | -;’ asRuig
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Recuperacion de Usuario y Clave

y

— 1-Para recuperar la contrasefia se debe

Email de contacto: sbs@bolipuertos.gob.ve.

Pulsar
SBS
Iniciar Sesion
i V100000000-2 2
|
: ......... a
|
i .¢’aE‘athE!'
‘ Captcha
: Ingresar
i Recuperar o cambiar clave
i
|

Copyright © 2016-2017. Bolivariana de Puertos, S.A.

Todos los Derechos Reservados.

3-Se recibira un cédigo de validacion en el

teléfono asociado.

o

BOLIPUERTOS: El codigo para
continuar su operacion es
H6dD9CNd

BOLIPUERTOS: El codigo para
continuar su operacion es
Auumb5BV

a A - Rif J-297395907-0 Ministerio del Poder Popular para
f Obras Publicas

2-Se debe colocar el usuario y los caracteres
que se muestran en la imagen luego presionar
el botén “verificar”.

Verificar Usuario

Usuario:

oes)a)

Captcha

Lf &
g Cancelar Verificar ~ef

4-Se debe colocar el codigo recibido e ingresar
la clave y la confirmacién de la misma para |

luego presion cambiar.

! oLy |

Cambiar Clave

Codigo de validacion:

Nueva clave:

Repita nueva clave:

REPITA NUEVA CLAVE a
. & QO

Cancelar Q
%

T
> 5
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—— o

1-Seleccion de Tipo de Orden de carga
(Granel, Contenerizada (Import - Export),
carga suelta).

E
5
(

# Inicio Granel

Buque;: | Seleccione Buque v

Bi Ordenesde Carga

k =00 :.4 =
2-Historico de 6?{dd_H_e de cargas.

Historico
Tipo: seleccione Tipo... ¥ FECHADE: cojeccione Fecha.. v Rangodefecha: s /o 2017 - 09/05/2017
Notificaciones
W87 1 B B 1 K T
wene 8 R G
Soporte Usuario : 11863
Bloquear Pantalla 3- Notificaciones realizadas por el usuario
y enviadas por correo al departamento de
Cerrar Sesion - operaciones.
' -——
: PN
Pendiente por revision: O Procesada: [l
Ver 10 ¥ registros Buscar: n

".‘"v.;‘,:t)iﬁ(a(ion Observacion Fecha Procesado ¥ Fecha Registro |¥

|
— — .1 -t

99907-0 Ministerio del Poder Popular para

Bolvarana de Puertos (BOUPUERTOS), SA. - RIf J-297
Transporte y Obras Publicas




Mentii' principal/del Sistema
" ' 4- Soporte sistema en caso de inconvenientes.

Soporte al usuario

Asunto:

Descripcion:

oma T ABIUEE g RETESTE Scochal — o

# Inicio

Bi Ordenesde Carga \Q( r i

5-Bloquear pantalla dg S|ste '
bloquea por mactlvnda%‘

 por seguridad, sino se

o SBS

Pantalla de bloqueo

B Notificaciones M@  Usuario: V100000000-2

_ § -)
= Soporte Usuario , “

& Bloquear Pantalla

Copyright © 2016-2017. Bolivariana de Puertos, S.A.

Todos los Derechos Reservados.

"

© Cerrar Sesion
A L

‘ RANA e AGIECPO? YE2BLAIQO2
4- Termina y,na. sww%,,u suario

‘ r
l&. 4 - |

| 1

9
bl
L

e

.
(. |

Bolvariana de Puertos (BOUPUERTOS), SA. - RIf J- zJ?JE'*L]DT-l‘l Ministerio del Poder Popular para
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nes de Carga

- po
> ‘r
— - = | — -
' Granel sdminisarcrane
Buque:| INCE ATLANTIC - BL: 1 - VIAJE: V-001 - FRA: 15/01/2017 08:01:00 am v
Manifestadai30000000 Kgs. Pesadai3204090 Kgs. ROB:26195910 Kgs. Ordenes de Carga Disponibles:953
No ha entrado al Puerto: O En Proceso de Carga: (0] salio del Puerto: @ Anulada: @
Ver 10 ¥ registros Buscar: ¢ n
Codigo]¥ Cedula$ Nombre3 Chuto$  Remolques Fecha Registro® FechaCargas Estatus
1237371 15352154  JOSE RAMON CUELLO RODRIGUEZ AG2AGIA  BX92TG3B3FS035051  08/05/201701:05:12pm  09/05/2017 09:05:01 am . B |_|

|
1-Nueva orden de 2-Notificaciones. b};‘;

\/

carga.

1-No ha entrado al Puer&.lf‘.mp
.‘“ )

\Y‘.l
!

e =

Bolvariana c 3), | -29733907-0 Ministerio del Poder Popular para



CREAR/ORDENES DE CARGA

lGRAN‘E&ONTENERIZADA CARGA SUELTA.

1- Para crear 6rdenes se debe ingresar en el menu principal ORDENES DE
CARGA seleccionar el tipo de carga y buque correspondiente.

Granel
# Inicio

Buque:‘ INCE ATLANTIC - BL: 1 - VIAJE: V-001 - FRA: 15/01/2017 0€:01:00 am r
B Ordenesde Carga
Manifestada: 30000000 Kgs. Pesada:3204000 Kgs ROB:26195910 Kgs. Ordenes de Carga Disponibles:d53
& Granel
No ha entrado al Puerto: O En Proceso de (arga:O Salio del Puerto: @ Anulada: @
0 v i Buscar: C =
Ver| 1 registros Nueva Orden de
Carga
& Soporte Usuario Codigo |7 Cedula$ Nombre# Chutos  Remolque ¥ Fecha Registros Fecha Carga s Estatus

Bolvarana de Puertos (EOUPUERTOS), SA. - RIf J-29739907-0Ministerio del Poder Popular para



3- Se debe llenar los campos de la cedula de identidad del chofer, la placa del chuto, placa del
remolque y pulsar el boti de validacion - para verificacion de los datos, que luego se

mostrara g_

Nota: Los datos del Chofer (Reglstradq en el ROP como Chofer, Licencia Vigente e inscrito

enlas Categorias de Trahsporte), Cfruto (Inscrlto enel ROP, en la categoria de Transporte y
Péliza RCV Vigente), Remolque (Conforme por consultoria y Cancelado el Permiso de Acceso).

Producto:
TRIGO DURUM MEXICANO
Muelle:
M-28
Cedula del Chofer:
5246504
Nombre del Chofer:
CARLOS ENRIQUE LOYO
Fecha de vigencia de licencia de conducir:

02/07/2020

4- Pulsar el Boton “Guardar” para
contrario pulsar “Cancelar”.

Placa del Chuto:

ZAk0562

Fecha de vigencia de la Poliza RCV:
06/04/2018

(El remolque pertenece al vehiculo?:

Placa del Remolque:

l:ll:hl Q. 2

Destino:

valencia

izar e imprimir la orden de carga generada, en casg

BOLIVARIANA DE PUERTOS

BOLIPUERTOS, S.A

.,..'iT.IB'BDT— 0 Ministerio del Poder Popular para




Ordenes de carga Generada

‘

-y

T

o »

Orden de Carga Nro: 1237372

ReporteOrdenCargaConsulta.php

IO AREANA B PR TR, O RO A Nocy onane  Joane 20000
e ] TR
OO O T

) i fee ~

ORI B PR Y CARGA

SR T S SR
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OGN TICA B8 T RANSIORT §
TR
AN WM EAL A ANWAR L L AL |
L LA Chin FhE A L
SN Lo
[ s ANboen [ TRIS LS | s 0
. 1|
AU Com s L |

AN RO O A B4 Gp=
L LA LLL AL LLL R
LLER L L1 T 118 ™
ARSI PUM VIR A A D6 TROANSIORC L C P  S I A A ) BRI
IO NRIANA B PR TON oL AR TS A ML O N 200
S—— [R— ERCITETY TN ST
SS— YO T S—
IO R T

ORI D P Y CuRGs

SR T S S 20

T T T T

— Imaasen
BN WO AL APRL S8 6 TRANWAR L L6 LA 1 2

| Lo ToR
AL b8 e | I LA L b

Lo
] nu*mu 1 l'.:- VSR D6 TRIS LIRS | uuun@
[

Um0 LR

[N L LN

LTI LRSI

LA AN UM VPR A A D TN TS D6 PR, R Y e

Bolvariana de Puertos




Historic

lj\

_(Granel, Contenerizada, Carga Suelta)

Tipol 5ranel v| FECHA [)E: Rango de fecha: B 10/05/2017 - 10/05/2017
Seleccione Tipo... Seleccione Fecha...
( Ver [contenerizada Entrada Buscar:  Busca ;
Carga Suelta Salida
Orde Fecha Fecha Anulacion
BL Cargal?  Cedula® Nombre# Chutos  Remolques FechaRegistros FechaEntradas Salidas & Estatus
60317 1237381 18349291 RAFAEL ENRIQUE ARAUJO ASBAESE  AG2BVSV 10/05/2017 10/05/2017 31/12/1969 0
DELGADO 09:05:30 am 09:05:53 am 08:12:00 pm
60317 1237380 17903236 NERVIS JESUS HERRERA ASTBBAD  28WFAK 10/05/2017 10/05/2017 31/12/1969 0
HIDALGO 09:05:16 am 09:05:24 am 08:12:00 pm

Li

l

1-Para realizar la busqueda se debe seleci—]?mr_’ﬂjéo_(ﬁ:anel Camteneuzadq

Carga Suelta). 4 L' : [_ e J ' "W
2-Pulsar FECHA DE (Registro, Entrada, Salida, Anulaciones).: ~ "«
? g l : 5 |

3-Pulsar el bot6n[™ para seleccionar la fecha rgquerlda
5

4-Pulsar el botén buscar _
N o
ORDEN DE CARGA, CEDULA ETC.. en laban
' yorsd w2 HYS o W,

AR

Bolivanana de Puertos (BOUPUERTOS), 5 A.- RIf J-297589 'EHZIT- 0 Ministerio del Poder Popular para



ones

Notificaci

T

L | ‘» '
1-Las Notificaciones se deben realizar en caso de CAMBIO DE CHOFER,

~CAMBIO DE REMOLQUE, CAMBIO-DE PESO-VACIO ETC.

Granel sdminie: e
Buque: | INCEATLANTIC - BL: 1- VIAJE: V-001 - FRA: 15/01/2017 08:01:00 am M
Manifestada:30000000 Kgs. Pesada:3204090 Kgs. ROB:26195910 Kgs. Ordenes de Carga Disponibles:953
No ha entrado al Puerto: O En Proceso de Carga: Q salio del Puerto: @ Anulada: @
Ver 10 v registros Buscar: n
Codigo |7 Cedula® Nombre3 Chutos  Remolque s Fecha Registro ¥ FechaCarga s Estatus n
1237381 18349291 RAFAEL ENRIQUE ARAUJO DELGADO ASBAEGE  A92BVSV 10/05/2017 09:05:30 am  10/05/2017 09:05:53 am 0 ‘ | | |
1237320 17903236 NERVIS JESUS HERRERA HIDALGO A57BB4D 28WFAK 10/05/2017 09:05:16 am  10/05/2017 09:05:24 am O ‘ | | |
1237379 11861475 RAMON JOSE SALAS SERRADA A50AUSD  E1150001 10/05/2017 09:05:10 am  10/05/2017 09:05:21 am O
1237378 8868701  JOSE GUTIERREZ 29BDBB  8X92TG3B5ES035079  10/05/2017 09:05:30am  10/05/2017 09:05:41 am O
1237377 14368324 NELSON ENRIQUE MORA ROSALES TAHVAF  B8X9BL1221DK101009  10/05/2017 09:05:45am  10/05/2017 09:05:41 am O
e e I R N PR - ’a)
(= QR
| SR A - St

. !
2-Las Notificaciones se deben realizar cuando aun este en proceso de carga. d

3



Crear Notificaciones

- 1-Pulsar el botdon de notificaciones

..

piificar esta Orden de Carga
i A 2-Pulsar TIPO DE NOTIIFICACION y

@) D [ y ‘ seleccionar la correspondiente al caso.

O

. Notificacion

Tipo notificacidn:

=
nn®

3-Llenar DESCRIPCION de la solicitud.

4-Pulsar los boton GU
departamento de Operacic
CANCELAR. o N [—

w0 J.I;" Man uon A

5-Cuando haya guardada la notificaci ) se I
— s - . R

"““" 1237378 B86BT01  JOSE GUTIERREZ 29BDBB  8X92TG3BSES035079  10/05/201709:03:30am  10/05/2017 09:05:41 am

R para que sea enviada la noti:racién al
0 .
encargado, en caso contrario puls

- el botdn

Bolivariana de Puertos (BOUPUERTOS), 5 A.- RIf. J-29759907-0 Ministerio del Poder Popular para
Transporte y Obras Publicas



[ ] [ ] [} [ ] [ ]
Historial de Notificaciones
- =
1-Para" realizar la dequeda de las NOTIFICACIONES (Granel, Contenerizada,
Carga Suelta) se debe ingresar en NOTIFICACIONES en el menu principal.

= a V100000000-
Notificaciones sdminr
# Inicio
Pendiente por revision: D Prucesada:.
Bi Ordenesde Carga <
A Notificaciones Ver 1 T registros Buscar: n
= Soporte Usuario -
Orden de Cargas Notificacion Observacion Fecha Procesado 5 Fecha Registro |7
& Bloguear Pantalla 1231312 CAMBIO DE GANDOLA 10/05/2017 09:05:42 am
@ Cerrar Sesion 1237378 CAMBIO DE GANDOLA, CAMBIO DE CHOFER, CAMBIO DE REMOLQUE 10/05/2017 09:05:32 am
1237377 ANULACI€N TICKET TARA 10/05/2017 09:05:06 am
1237376 CAMBIO DE BL 10/05/2017 09:05:43 am
12371375 CAMBIO PESO VACIO 10/05/2017 09:05:20 am
1237374 CAMBIO DE REMOLQUE 10/05/2017 09:05:02 am
] CAMBIO DE CHOFER 10/05/2017 09:05:47 am

e debe colocar el numero de orden en el cuac Iro ‘dé‘ﬁekto*(BUSCAR) y
i presionar el botonn para mostrar en bandeja Ios reglstros de la mlsma.

NOTIFICACIONES en el u principal.

Pendiente por revision: D Pro(esada:.

Ver 10 ¥ registros Buscar: 1237372 n

Orden de Carga % Notificacion Observacion Fecha Procesado Fecha Registro 17

10/05/2017 09:05:42 am

. e
‘ Pendiente por revisién

Revisado

Bolvanana de Puertos (BEOLUPUERTOS), SA. - Rif. J-29739907-0 Ministerio del Poder Popular para
Transporte y Obras Publicas




Notificaciones Correo y SMS

1. Las notificaciones de correccion seran enviadas por correo
electrénico y SMS.

Notificacion

Tipo notificacion: Saludos, se proceso
la modificacion de:
* CAMBIO DE CHOFER | * CAMBIO DE REMOLQUE PLACA GANDOLA,

CONDUCTOR, PLACA
Descripcion: REMOLQUE de la
orden 1237337,

Saludos, se proceso
la modificacion de:
CONDUCTOR, PLACA
REMOLQUE de la
orden 1237346.




Soporte Usuario

) @ =3
— =

’ ]

1-En caso de solicitar un fs"bpdi'te usuario se debe ingresar en SOPORTE

18

USUARIO en el menu principal del sistema.

Soporte al usuario

Asunto:

Descripcion:

Wwel T AB I UEEGREEEES Scogpl — ¢

Cancelar m
nto y el soporte requerido en el cuidro~

DESCRIPCION se debe pulsar el botén (ENVIAR) en caso contrario el botén

(CANCELAR).,_..,;';'-”.' LLE
|’ \
v.‘ :

P ————

anana de Puertos (BOUPUERTOS), SA. - RIf J-29759907-0 Ministerio del Poder Popular para

Transporte y Obras Publicas



Blogue Q de Pantalla

e
1- Para bloquear pantalla de snstgma se debe ir a menu

superior derecho y pulsar botén y Iuego
el boton bloquear, en caso de olvido se bloqueara por

inactividad.

RIG V100000000-2 -
Registrado desde 08/05/2017

Bloquear Cerrar Sesion

” SBS

. DE PUERTOS

BOLIPUERTOS, S A

Pantalla de bloqueo

Usuario: V100000000-2

Copyright @ 2016-2017. Bolivariana de Puertos, S.A.
Todos los Derechos Reservados.

“ c}“ﬁlﬂ.' ‘
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